
2024 年度公需课学员操作指南

请使用 360 安全浏览器极速模式打开网站

公需课学习平台网址：https://jxjy.ahhjsoft.com

报名流程：登录继续教育管理平台——选择《2024 年度公需科目二》报名并确

定——自动跳转到对应培训平台——培训平台选课确认——报名成功

学习流程：登录继续教育管理平台——报名记录中点击对应专题【去学习】，或

者完成报名流程后直接登录培训平台——学习、考试完成——返回继续教育管理

平台【培训档案】打印电子证书

学习费用：2024 年度公需课免费。

一、继续教育管理平台登录

打开安徽省人力资源和社会保障厅官网（网址：http://hrss.ah.gov.cn），

在“资讯中心”栏目右侧，在专题专栏里点击“专技人员综合管理服务平台”并

进入平台，选择“继续教育”专栏进入继续教育管理平台。如图所示：



继续教育管理平台需使用安徽政务服务网账号登录。学员点击管理平台首页

按钮“点击前往安徽政务服务网”，按照安徽政务服务网提示完成个人用户登录，

登录支持政务网账号密码登录和本人支付宝/电子社保卡/皖事通 APP 扫码授权

登录。

没有政务网账号的学员请按照政务网提示完成注册与登录。如图所示：



学员通过管理平台在“安徽政务服务网”登录成功后即可跳转至安徽省专业

技术人员继续教育管理平台。

如不能正常跳转，请在安徽政务服务网成功登录个人用户后，再次打开安徽

省人社厅官网进入继续教育管理平台，点击管理平台按钮“点击前往安徽政务服

务网”即可自动登录。



二、继续教育管理平台报名

(一) 完善信息

首次登录进入继续教育管理平台的学员，需要完善个人信息，带*项目为必

须填写的项目，完善信息并提交后自动进入学员中心。如图所示：

其中，为了规范单位名称，工作单位需要搜索单位全称或全称中连续的四个

字，选择搜索结果并确定。



若单位搜索不到，则需要专业技术人员提醒所在单位管理员操作如下：

第 1步：单位的政务网法人用户管理员，使用 360 安全浏览器极速模式，打

开网址：http://hrss.ah.gov.cn，进入安徽省人力资源和社会保障厅网站。

第 2步：在资讯中心-专题专栏，点击“专技人员综合管理服务平台”专栏，

进入安徽省专业技术人员综合管理服务平台，点击“职称申报”，选择“单位登

录-前往安徽政务服务网”，使用安徽政务服务网法人用户账号进行登录。

第 3 步：登录后进入该平台，在管理设置菜单点击“完善单位信息单位”，

根据页面要求完善单位相关信息并保存（带*为必填项），保存后学员即可在继续

教育管理平台搜索到该单位。

(二) 管理平台报名

进入管理平台后，点击学员中心左侧菜单【培训报名】，选择专题并前往报

名，点击“我要报名”并确定，会自动跳转到该专题对应的培训平台。如图所示：



重要提醒：根据主管部门管理规定，继续教育公需课统一在继续教育管理平

台上报名选题，管理平台报名成功后再跳转到专题对应的培训平台开展学习。

三、学习平台选课学习

(一) 选课报名

学员在管理平台选课报名并确定报名后，会自动跳转到学习平台提交订单页

面。报名成功后，系统自动开通课程，并进入课程学习页面。如图所示：



(二) 学习考试

学员选课报名后，可直接进入课程学习。

下次登录可通过学习平台直接登录（学习账号为身份证号码，密码默认为

000000，若已修改学习密码则以修改为准）。

登录学习平台，点击“进入学习中心”， 选择需要学习的班级点击“进入学

习考试”即可进入对应班级学习。如图所示：

1. 在线观看课程：学员点击课程列表的“播放”进入每个视频的播放页面。



播放过程中会随机出现弹窗题目，视频播放会暂停，答题确定后即可继续学习。

班级所有课程学完，学习进度 100%即可参加考试。如图所示：

2.在线考试：学员完成公需课班级所有课程后（即：培训班进度达 100%）

即可通过“考试”栏目“进入”考试。考试不限次数，一旦考试合格则不能再考，

成绩≥60 分为合格。如图所示：



(三) 手机端学习方式

学员完成选课报名后，支持手机端学习，学习进度与电脑端同步。学员可在

微信搜索小程序“ah专技继续教育”，或在学习平台顶部微信扫码进入小程序。

如图所示：

四、管理平台打印证书

2021 年开始，继续教育公需课证书统一由安徽省人社厅出具，学员在学习平

台完成学习并考试通过后，请登录安徽省继续教育管理平台，点击“培训档案”，



查看继续教育历程和打印电子证书。如图所示：

五、机构评价

学员完成培训平台的学习考试后，再次进入管理平台，可按提示输入验证码

并对培训机构进行课程、服务等方面的综合评价，评价一经提交不可修改，请谨

慎评价。如图所示：
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